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KLAUZULA INFORMACYJNA DLA PACJENTOW

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanym dalej RODO) informujemy, iz:

1) Administratorem Panstwa danych osobowych jest OKULUS PLUS Centrum Okulistyki i Optometrii
Sp. z 0.0, ul. Gospodarcza 64, 40-432 Katowice, z ktbrym mozna skontaktowa¢ sie poprzez e-mail:
okulus@okulus.pl, lub telefonicznie pod numerem 33 816 25 78.

2) Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych dbajgcym o ochrone powierzonych nam przez Panstwa danych
jest zapewniony pod adresem e-mail: iod@okulus.pl i/lub poprzez poczte tradycyjng na adres
Administratora Danych Osobowych z dopiskiem ,Inspektor Ochrony Danych”.

3) Podstawg prawng i celami przetwarzania przez nas Pahnstwa danych osobowych sa:

a) Dane osobowe Pacjenta sg przetwarzane na podstawie art. 9 ust. 2 lit h) RODO, tj. w celu realizacji
Swiadczen zdrowotnych na rzecz Pacjenta oraz w zwigzku z wykonywaniem dziatalnosci leczniczej
zgodnie z ustawag o dziatalnosci leczniczej ze szczegdlnym uwzglednieniem przepisow ustawy
0 prawach pacjenta oraz Rzeczniku Praw Pacjenta.

b) Przetwarzanie danych osobowych Pacjenta w celu profilaktyki zdrowotnej odbywa sie na podstawie
art. 9 ust. 2 lit h) RODO w zwigzku z art.3 ust. 2 ustawy o dziatalnosci leczniczej oraz art. 24 ustawy
o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

c) Przetwarzanie danych osobowych Pacjenta w celu diagnozy medycznej i leczenia odbywa sie na
podstawie na podstawie art. 9 ust. 2 lit h) RODO w zwigzku z art. 3 ust. 1 ustawy o dziatalnosci
leczniczej oraz art. 24 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

d) Przetwarzanie danych osobowych Pacjenta w celu zapewnienia opieki zdrowotnej oraz zarzgdzania
systemami i ustugami opieki zdrowotnej, odbywa sie na podstawie art. 9 ust. 2 lit h) RODO w zwigzku z art.
3 ust. 1 ustawy o dziatalnosci leczniczej art. 24 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

e) Przetwarzanie danych osobowych Pacjenta w celu zapewnienia zabezpieczenia spotecznego oraz
zarzgdzania systemami i ustugami zabezpieczenia spotecznego odbywa sie na podstawie art. 9 ust. 2 lit h)
RODO w zwigzku z art. 54 ustawy o Swiadczeniach pienieznych z ubezpieczenia spotecznego w razie
choroby i macierzynstwa lub innych wtasciwych przepiséw z zakresu prawa ubezpieczen spotecznych.

f) Przetwarzanie danych osobowych Pacjentéw w celach zdrowotnych odbywa sie przez pracownika
zgodnie z ustawe o zawodach lekarza i lekarza dentysty oraz ustawg o zawodach pielegniarki i potoznej
lub przez inne osoby upowaznione przez administratora.

Podanie danych osobowych celem realizacji ww. celdw jest obowigzkowe, gdyz wynika ono
Z przepisOw prawa.
4) Poza zbieraniem danych wynikajacych z obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze, podstawg
przetwarzania Panstwa danych osobowych sg réwniez:

a) Prawnie uzasadniony interes realizowany przez administratora (art. 6 ust. 1 lit a. RODO) polegajgcy
na nagrywaniu rozméw w celu umozliwienia jednoznacznego ocenienia ich przebiegu w sytuacjach
spornych pomiedzy Administratorem a Pacjentem;

b) Koniecznos¢ zawarcia i wykonania przez nas umowy i rozliczen po jej zakonczeniu (art. 6. ust. 1 lit b RODO);
¢) Dochodzenie swoich roszczen art. 6 ust. 1 lit f RODO) w celu zaspokojenia ich wymagalnosci.
d) Prowadzenie marketingu bezposredniego w oparciu o wyrazong zgode (art. 6 ust 1 lit a RODO).

e) Inne cele niz wymienione powyzej, gdzie przetwarzanie odbywa sie na podstawie dobrowolnej,
jednoznacznej i Swiadomej zgody Pacjenta (art. 6 ust. 1 lit. a RODO oraz art. 9 ust. 2 lit. a RODO).

Jesli podstawa zbierania danych wynika z umowy, podanie danych jest dobrowolne, ale ich niepodanie
uniemozliwi nam nawigzanie wspofpracy. Jesli natomiast podstawa zabierania danych wynika z prawnie
uzasadnionego interesu administratora w kazdym momencie przystuguje Panstwu prawo sprzeciwu wobec
przetwarzania. Uzyskane zgody na podanie danych jest takze dobrowolne, jednak niezbedne do realizacji
celu wynikajgcego ze zgody.
5) Odbiorcami Panstwa danych osobowych bedg nastepujgce kategorie odbiorcéw:
a) Osoby i podmioty upowaznione na podstawie przepiséw prawa;
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b) Osoby i podmioty upowaznione przez administratora w formie upowaznienia lub w ramach zawartych
umow powierzenia danych;

¢) Osoby i podmioty zajmujgce sie dochodzeniem w imieniu administratora roszczen z tytutu zawartej umowy;
d) Osoby upowaznione przez Pacjentow;

Panstwa dane nie bedg przekazywane innym podmiotom, niz wyzej wymienione oraz do panstwa
trzeciego/organizacji miedzynarodowych.

6) Panstwa dane osobowe bedg przechowywane:

a)
b)
<)

d)

dokumentacja medyczna przez okres 20 lat (od konca roku kalendarzowego, w ktérym dokonano
ostatniego wpisu),

skierowania na badania i zlecenia lekarza (5 lat — od konca roku kalendarzowego, w ktérym udzielono
Swiadczenia, ktére byto przyczyng wystawienia skierowania lub zlecenia),

zaswiadczenia lekarskie (w tym ZUS-ZLA) 3 lata liczagc od konca roku kalendarzowego,
w ktorym je wystawiono.

inne okreslone w Ustawie o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta oraz Rozporzadzeniu Ministra
Zdrowia w sprawie rodzajéw, zakresu i wzoréw dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania

Po uptywie czasu przechowywania dokumentacji jest ona niszczona — niemozliwa jest identyfikacja pacjenta
oraz jego danych osobowych, ktérego dokumentacja dotyczyta.

Nagrania telefoniczne bedziemy przechowywac przez okres do 30 dni od zarejestrowania dzwigku, natomiast

dane osobowe pozyskane na postawie zgody do czasu utraty ich przydatnosci lub odwotania zgody lub przez okres
okreslony w indywidualnej klauzurze informacyjnej.

7) W okresie przetwarzania danych przez administratora posiadajg Panstwo prawo do:

8)

9)

a)
b)
c)

d)

e)

f)

dostepu do kopii danych osobowych,
poprawiania, w tym uzupetniania danych,

sprostowania wylgcznie w zakresie, w jakim nie bedzie prowadzi¢ to do naruszenia autonomii
zawodowej osoby wykonujgcej zawdd medyczny, ktéra dokonywata wpisu do dokumentacji medycznej,

usuniecia i ograniczenia przetwarzania, jednak w przypadku danych osobowych przetwarzanych
w dokumentacji medycznej w ograniczonym zakresie, tak, aby ograniczenie przetwarzania danych
dokonywanego w celach zdrowotnych nie mogty istotnie utrudni¢ realizacje tych celéw,

przenoszenia danych, za wyjgtkiem danych przetwarzanych w ramach dokumentacji medycznej i innych
przetwarzanych w oparciu o ww. przestanke (zastosowanie ma tutaj tryb udostepnia dokumentacji
medycznegj),

wniesienia skargido Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznajg Panstwo,
iz przetwarzanie danych osobowych dotyczacych Panstwa narusza przepisy ogoélnego rozporzgadzenia
o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016,

g) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, jesli dotyczy to przetwarzania danych w oparciu o art. 6 ust
1 lit f. — prawny uzasadniony interes administratora,

h) cofniecia zgody, jesli przetwarzanie odbywa sie na podstawie udzielonej zgody;

Jesli wykorzystywane przez nas Panstwa dane nie sg konieczne do wykonania umowy, wykazania

obowigzku prawnego lub nie stanowig naszego prawnie uzasadnionego interesu, mozemy poprosi¢ o

wyrazenie zgody na okreslone sposoby wykorzystania Panstwa danych. Taka zgoda moze umozliwi¢ np.

wykorzystanie Panstwa danych do celéw marketingowych, promocyjnych. Udzielong zgode mozecie
Panstwo w kazdej chwili wycofa¢ na adres okulus@okulus.pl lub iod@okulus.pl

Przekazane przez Panstwa dane nie bedg podlegaty zautomatyzowanemu przetwarzaniu, w tym profilowaniu.

10) Administrator danych osobowych Pacjentéw zapewnia odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne

zapewniajgce bezpieczehstwo danych osobowych Pacjentéw, w szczegdlnosci uniemozliwiajgce dostep
do nich osobom trzecim lub ich przetwarzanie z naruszeniem przepiséw prawa, zapobiegajgce utracie
danych, ich uszkodzeniu lub zniszczeniu
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